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Cuenta por mas de Bancaja, ahora Bankia.
Escrito por Gil - 03/12/2013 17:21

La cuenta por mas de Bancaja, ahora Bankia.

Comunica que a partir del 30 de Enero de 2014 se modificara el tipo de interes aplicable al saldo de su
cuenta por masBankia, al 0,75% TAE.

Adios al ya miserable 1% actual.

Saludos.

Re: Cuenta por mas de Bancaja, ahora Bankia.
Escrito por avemadrid - 03/12/2013 21:30

Pues si ya era miserable el 1%, no te quiero ni decir el 0,75%...

Mandarle mails a quejaros al presidente de Bankia que ha mandado a sus clientes su correo personal
para resolver los problemas e inquietudes de sus clientes.

Asi no van a conseguir recuperar los 2,5 millones de clientes que han perdido.
http://www.expansion.com/2013/11/28/empresas/banca/1385644838.html

Y ya para rematar una experiencia personal:

El domingo mira mi novia la cuenta de Bankia donde tiene la hipoteca (esa que ya tocé ir a una oficina
hace 2 veranos para que nos diesen la férmula para no pagar comisiones de mantenimiento de cuenta),
y ve que le han cobrado nada menos que 39€ por comisiones de tarjeta de crédito.

Lo mas gracioso es que ella no tiene tarjeta de crédito. La susodicha tarjeta no le ha sido enviada
nunca, ni ella la ha solicitado ni nada similar.

El lunes llamé a quejarse por la manana y le dijeron que seria un problema informatico, porque cumplia
todo para que no le cobrasen comisiones de nada. Por la tarde ya le habian hecho la correccién.

Asi que si no llama, o no se da cuenta o lo que sea, 39€ que nos sisan los listos.
Ay estos sistemas informaticos, cuantos fallos tienen... pero fijate que siempre fallan a favor del banco,
que cosas...

Re: Cuenta por mas de Bancaja, ahora Bankia.
Escrito por Gil - 04/12/2013 09:17

avemadrid escribio:
Pues si ya era miserable el 1%, no te quiero ni decir el 0,75%...

Mandarle mails a quejaros al presidente de Bankia que ha mandado a sus clientes su correo personal
para resolver los problemas e inquietudes de sus clientes.
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Asi no van a conseguir recuperar los 2,5 millones de clientes que han perdido.
http://www.expansion.com/2013/11/28/empresas/banca/1385644838.html

Y ya para rematar una experiencia personal:

El domingo mira mi novia la cuenta de Bankia donde tiene la hipoteca (esa que ya tocé ir a una oficina
hace 2 veranos para que nos diesen la férmula para no pagar comisiones de mantenimiento de cuenta),
y ve que le han cobrado nada menos que 39€ por comisiones de tarjeta de crédito.

Lo mas gracioso es que ella no tiene tarjeta de crédito. La susodicha tarjeta no le ha sido enviada
nunca, ni ella la ha solicitado ni nada similar.

El lunes llamé a quejarse por la manana y le dijeron que seria un problema informatico, porque cumplia
todo para que no le cobrasen comisiones de nada. Por la tarde ya le habian hecho la correccién.

Asi que si no llama, o no se da cuenta o lo que sea, 39€ que nos sisan los listos.

Ay estos sistemas informaticos, cuantos fallos tienen... pero fijate que siempre fallan a favor del banco,
gue cosas...

Son unos rateros con corbata.
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