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Duda Payg)a}l

Escrito por sdrie 21/03/2011 21:38

Hola, hoy me ha pasado una cosa muy curiosa, he intentando pagar como regalo 10€ y lo e puesto en
enviar dinero como regalo y me ha pedido una tarjeta de crédito antés no la tenia puesta y no me
dejaba hacer otra cosa que poner la tarjeta de crédito, la he puesto lo he confirmado y enviando dinero
como regalo 10€, me pone una comision de 0,69€ si antés no habia comision pagando asi. alguien
sabe algo??y es que no me deja escoger pagar desde la cuenta bancaria.

luego he visto que me han kitado 1,50 de la confirmacién de la tarjeta de crédito y me han quitado 0,73
y €s0 nose de que es, que me imagino que sea también de algo de la tarjeta por que ha sido todo a la
misma hora.

Re: Duda Paypal

Escrito por Gil - 22/03/2011 10:23

Creo que lo mejor es que te pongas en contacto con Paypal y que te lo aclaren. si te metes en la pajina
tienen un telefono o si lo prefieres un correo electronico.
Yo cuando compro con Paypal no tengo ningun problema, pero nuca he envido dinero.

Saludos.

Re: Duda Paypal

Escrito por morpheo81 - 22/03/2011 11:10

Procura leer las condiciones antes de hacer pagos con las tarjetas que luego te llevas sorpresas.

Si no recuedo mal el 1,50€ es para comprobar que la tarjeta es valida (luego te lo devuelven), lo que me
extrafa es que te cobren una comision, yo no tengo la cuenta bancaria todo lo hago con tarjeta y nunca
me han cobrado nada. Se lo cobran al vendedor.

Otra cosa es que quieras enviar dinero a una persona al extranjero y no pagar un articulo comprado,
entonces creo que si que te cobran una pequefia comision.

Re: Duda Pa Bal

Escrito por sdrie69 - 22/03/2011 19:55

si yo lo que he echo ha sido comprar algo de china.
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Les he mandando un email y estoy esperando su contestacion, cuanto suelen tardar?sabe alguien??

con respecto a lo de enviar dinero sin pagar comisién hoy ya me ha dejado hacerlo, ayer algo estaba
haciendo mal, o lo de la tarjeta me lo impedia!

Re: Duda Pag//gal

Escrito por Mip - 22/03/2011 20:13

Yo solo me he puesto en contacto con ellos para reclamar una compra que llegd defectuosa. Tardaron
con tres o cuatro dias. La resolucion, en total, casi un mes. Pero he de decir que me reingresaron el
importe de lo que estaba mal.

Re: Duda Paypal

Escrito por juanmanuc - 22/03/2011 21:04

en la cuenta de paypal tengo asociada una mastercard y una cuenta corriente,y nunca me han cobrado
comisiones, por defecto si no dices nada al hacer la compra el cargo se hace sobre la cuenta, salvo que
especifiques que quieres pagarlo con la tarjeta.

Salu2.

2/2



