Foro Ahorristas - www.ahorristas.es - el club de los ahorradores
Generado: 19 May, 2024, 07:24

Bancaja - Tubanca1ja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por trusting - 28/06/2011 18:11

Pues si... pensabamos que nos ibamos a escapar... pues NO!!!! he recibido una carta de BANCAJA
(aunque no tengo cuenta con ellos sino de TuBancaja) diciendo que van a cobrar por sus tarjetas
(obligatoria con tubancaja la tarjeta no?) q

Que os parece?? otra cuenta que habra que cerrar.. a pesar de tener todos mis depositos alli... una
pena

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por trusting - 28/06/2011 18:14

Perdonar por la confusion, he hablado con Tubancaja y me comentan que "de momento" la tarjeta
online de tubancaja no tiene coste.

BUffff puedemos respirar tranquilos!!!

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por herrerefia - 28/06/2011 18:44

La de Bancaja ya costaba antes de esta fusion.

Anda que voy a tardar yo mucho en cancelar el depésito de Bancaja en la primera ventana de salida sin
comisién que tengo el mes que viene... Fuera depoésito y cuentas canceladas del tiron. Y habra que
hacer lo mismo con las de Tubancaja. Paso de pagar ni una comision por nada.

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por oka - 28/06/2011 20:14

HOLA HERRERENA
dices "...Y habra que hacer lo mismo con las de Bancaja. Paso de pagar ni una comisién por nada.

¢querras decir con la de TUBANCAJA?
s2
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Re: Bancaja - Tubanca!')a el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por sin1duro - 28/06/2011 21:4

oka escribi6: )
HOLA HERRERENA
dices "...Y habra que hacer lo mismo con las de Bancaja. Paso de pagar ni una comision por nada.

¢querras decir con la de TUBANCAJA?
s2

pero tubancaja no cobra ningun tipo de comisién, no???

Re: Bancaja - Tubancala el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por herrerefa - 29/06/2011 13:59

oka escribié: )
HOLA HERRERENA
dices "...Y habra que hacer lo mismo con las de Bancaja. Paso de pagar ni una comisién por nada.

¢querras decir con la de TUBANCAJA?
s2

Tienes razén, ha sido un error. He puesto Bancaja las dos veces. Ahora mismo lo edito. Gracias.

Re: Bancaja - Tubanca!')a el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por herrerefa - 29/06/2011 14:00

sin1duro escribio:

oka escribi6:

HOLA HERRERENA

dices "...Y habra que hacer lo mismo con las de Bancaja. Paso de pagar ni una comision por nada.

¢ querras decir con la de TUBANCAJA?
s2

pero tubancaja no cobra ningun tipo de comision, no???

No, por ahora. Igual que Bancaja. Pero si van a empezar a cobrar en Bancaja, seguro que hacen lo
mismo en Tubancaja. A ver si alguien nos dice con seguridad qué va a pasar con las dos.
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Re: Bancaja - Tubancag"a el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por sin1duro - 29/06/2011 18:4

herrerefa escribio:

sin1duro escribio:

oka escribi6:

HOLA HERRERENA

dices "...Y habra que hacer lo mismo con las de Bancaja. Paso de pagar ni una comision por nada.

¢querras decir con la de TUBANCAJA?
s2

pero tubancaja no cobra ningun tipo de comisién, no???

No, por ahora. Igual que Bancaja. Pero si van a empezar a cobrar en Bancaja, seguro que hacen lo
mismo en Tubancaja. A ver si alguien nos dice con seguridad qué va a pasar con las dos.

Hoy he recibido una carta que dice:

MODIFICACION COMISIONES DE TARJETAS

Estimado cliente: a partir del préximo mes de agosto de 2011, se modifican las comisiones de las
tarjetas de tubancaja.es que se informan a continuacién, en su operatoria y en la tenencia. La tarjeta

Free + mantiene la exencién en caso de que tenga deuda financiada.

Comisiones de tenencia o mantenimiento

Tipo de tarjeta cuota anual de tenencia observaciones
Free + 36euros exenta por compras>10.000euros
Prepago 17euros

Cmisiones por disposicion de efectivo y consultas en cajeros:

Cajero Disposicion a débito  Disposicion a crédito Consulta
Bankia gratuita 3,5% min 3euros gratuita
Servired 1% min 1euro 4% min 4euros 0,75

Red ajena nacional 4% min 3,5euros 4.,5% min 4euros 0,75
Ajeno fuera Europa 4% min 3,5euros 5% min 4euros 0,75

esto es lo que me pone... se supone que la tarjeta online continua siendo gratuita no???

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por larpeiro - 30/06/2011 00:39

Hola,
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Manana les llamaré para preguntar, pero me temo que no, seria estrafio que entidades del grupo
cobraran comisiones por tarjetas y otras no, ademas la cantidad de comision es identica a Cajamadrid
17€, eso si, si tienes domiciliada la nomina o pension no hay problema, lamentablemente para tener 2
tarjetas, hacen falta 2 nominas o pensiones, y eso hoy en dia no esta al alcance de muchos, yo
personalmente daré de baja las tarjetas, y si cunde el ejemplo se daran cuenta del error. Encima de
poner dinero a su disposicién te masacran a comisiones, ya esta bien.

Un saludo.

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por vaxn - 30/06/2011 00:54

de donde has sacado que Tubancaja va a cobrar comisiones?

tubancaja ya cobra (antes de entrar en bankia) por la tarjeta free+ y por la prepago, pero no por la
online.

no cobra por nada mas.

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por Gamusino - 30/06/2011 03:22

Yo he recibido la misma carta.Que no cunda el panico.Solo dicen la modificacion en las comisiones de
las tarjetas free+ y la prepago. La online sigue siendo gratuita,ademas de que la siguen anunciando en
la web como gratuita.

Otro tema menor a ver si alguien me aclara. Los puntos de la tarjeta los quitan o caducan?.Llevo 1 afo
en tubancaja y aun no me aclaro mucho con los puntos.
En la carta tambien pone que amplian el plazo para el canje de puntos hasta el 30/04/2012.

Saludos

Re: Bancaja - Tubancala el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por herrerefia - 30/06/2011 19:21

Hoy he llamado a las dos. Tubancaja no va a cobrar, al menos por ahora, por cuentas, transferencias ni
tarjeta on-line. Bancaja, lo que ya sabemos. Asi que en agosto, saco el depdsito y cierro las cuentas de
Bancaja y dejo de ser cliente de ellos.

Ademas de llamar a los servicios de atencidn de las dos, he llamado a la oficina de Bancaja donde
tengo el depésito. El director ha cogido el teléfono (no deben tener mucho personal ahora, digo yo) y me
ha dicho lo que ya sabemos. No me libro ni teniendo una buena cantidad, como tengo. Le he dicho que
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de todas formas ya estaba pensando que igual cancelaba el depdsito en la ventana de salida. Y, claro,
me ha dicho que no voy a encontrar nada mejor que un 4% TAE. Vamos, que no le ha hecho ni pizca de
gracia que le dijera que me llevo el dinero, casi seguro, jeje. Pues menos gracia me hace a mi tener que
pagar por comisiones que antes no tenia. ;)

Re: Banca!;a - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por sdrie69 - 30/06/2011 22:01

el lunes voy a ir yo a ingresar dinero en mi cuenta por mas y les voy a preguntar a ver si saben algo,
porque ami no me llega ni carta ni nada

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por morpheo81 - 04/07/2011 07:41

A mi también me han llegado las cartas, lo que no entiendo es por que vienen con el membrete de
bancaja y no de tubancaja, por ahora podemos estar tranquilos.

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por anjo - 04/07/2011 17:53

En la web de no mas numeros 900 teneis los atencion al cliente (para los foreros que no la conozcais)
gue son gratis para los que tenemos tarifa plana:

- Tubancaja 963 995 021

- Bancaja 963 875 554

A mi me llego hoy la de Tubancaja, y dice lo que comentais, no habla de comision en la tarjeta online.
En cuanto al tema Bancaja aqui hablan de ello:
http://www.20minutos.es/noticia/1100403/0/bankia/comisiones/cajeros/

Bankia, el banco resultante de la fusién de Caja Madrid y Bancaja (entre otras), solo dejara de cobrar
comisiones de mantenimiento de las cuentas en el caso de que estos alcancen un saldo medio superior
a los 2.000 euros.

La comisidn con tarjeta de crédito sera de 3 euros en cajeros Bankia, y de 4 euros en cajeros Servired y
en el resto En caso de no ser asi, los clientes deberan pagar a partir del 13 de agosto dos euros al mes,
lo que supondra 24 euros anuales. En una carta remitida por la entidad a todos sus depositantes,
Bankia les anuncia ademas que la comisién por retirar dinero con las tarjetas de débito en cajeros
Servired que no sean propios sera de 1 euro por operacion; en el caso de otros cajeros la cantidad se
elevara a 3,5 euros.

La cuota aumenta si se utiliza la tarjeta de crédito, ya que sera de 3 euros en cajeros de Bankia, y de 4
euros en cajeros Servired y en el resto de los cajeros ajenos a la red. Las consultas seran gratuitas con
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las tarjetas de débito y crédito en los cajeros del grupo, y de 0,75 euros en el resto de cajeros.

Los que no se veran afectados por esta medida seran aquellos clientes que domicilien su némina o
pension con la entidad, o los jovenes que no superen los 26 anos de edad.

A todos estos clientes, Bankia no les cobrara la comisién por mantenimiento y administracion de la
cuenta asociada a la némina, pension o cuenta joven; la cuota anual de su tarjeta de débito sera
gratuita y las operaciones de ingreso de cheques y/o de transferencias nacionales a través de cajeros,
Internet o teléfono que realicen estara exentas de comision.

Un saludo.

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por ismaac - 04/07/2011 23:29

Todas las nuevas noticias sobre bankia son a peor en fin vaya espantada de cliente se van a llevar.

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por masero - 05/07/2011 09:05

me da a mi que todos los bancos fisicos van a seguir la misma politica de comisiones, cobrar por todo,
si vas y reniegas y tienes pasta en el banco te las quitan y si no, pues ya sabes ajo y agua.

No se dan cuenta que si todo el mundo se va a la banca por internet ellos se quedaran en el paro.
saludos

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por Gamusino - 05/07/2011 13:33

Hoy entro en tubancaja y me encuentro esto,tal cual parece que nos leyeron las dudas:

TE RECORDAMOS QUE:

Puedes seguir disfrutando de las atractivas condiciones de nuestros productos, sin comisién de
mantenimiento en "tucuenta total" y "tucuenta rentable" y sin cuota de emision ni mantenimiento en
"tutarjeta online". Ademas, recuerda que las dos primeras operaciones al mes con la tarjeta para
disposicién de efectivo en cajeros de la red Servired son gratuitas.

Saludos
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Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por Vriesia - 05/07/2011 16:46

¢,A donde huimos los de bancaja?
Por favor, respuestas cuanto antes para saber hacia donde dirigir la huida!!!
Pido la colaboracion de todos.

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por musarana - 05/07/2011 19:43

Efectivamente, a mi también me sale esa nota. Creo que somos muchos los que les hemos llamado por
teleféno alarmados. A mi me dijeron que todo seguia igual, es decir ninguna comisién, a la pregunta de

¢ hasta cuando?, no me contestaron.

Esta nota ha sido para tranquilizarnos, con lo cual por ahora las cosas siguen claras, no creo que haya

que irse todavia de tubancaja, ¢,0 es que hay algo de lo que no me he enterado?

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por Gamusino - 05/07/2011 21:54

Opino igual,demomento todo sigue igual no hay que alarmarse.Ademas tubancaja es un servicio
online,no tiene mucha logica que empiecen a poner comisiones a lo loco.

Los que tienen las de perder esta claro que son ellos,porque hay mas bancos online que nos pueden
dar lo mismo.

El tema de un banco fisico sin comisiones ahi ya lo veo mas complicado y un tema distinto...yo ahora
mismo no tengo banco fisico porque no lo necesito asique ahi no me preocupa.

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por Lugape - 06/07/2011 13:03

Hombre Gamusino, banco fisico todos los que trabajamos con banco online, necesitamos al menos uno,
donde porder ingresar o sacar el dinero que tenemos en ellos, por eso ahi que buscar un banco fisico
sin comisiones.

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por euro_sport - 06/07/2011 13:33
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Lugape escribid:

Hombre Gamusino, banco fisico todos los que trabajamos con banco online, necesitamos al menos uno,
donde porder ingresar o sacar el dinero que tenemos en ellos, por eso ahi que buscar un banco fisico
sin comisiones.[/qu

Yo tb. opino que hay que tener almenos un banco fisico. Yo el que tenia era el Santander, pero estoy
esperando a que me cancelen la cuenta por cambio en las condiciones para las comisiones cero, asi
gue me deberia de buscar otro banco online que no cobre comisiones sin tener que domiciliar la némina
XD.

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por Vriesia - 06/07/2011 21:16

Euro-sport;

Pues entonces tienes una situacion parecida a la mia, que me van a empezar a cobrar comisiones y
necesito un nuevo banco fisico, pero, ¢cual?.

Necesitamos un nuevo post sobre el tema, os pido participacion.

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por Gamusino - 07/07/2011 00:33

Lugape escribid:

Hombre Gamusino, banco fisico todos los que trabajamos con banco online, necesitamos al menos uno,
donde porder ingresar o sacar el dinero que tenemos en ellos, por eso ahi que buscar un banco fisico
sin comisiones.

Yo solo citaba mi caso particular.No tengo banco fisico desde hace casi 2 afos,simplemente porque no
lo necesito.Para sacar dinero y hacer pagos tengo la tarjeta gratuita de tubancaja,y como no hago
ingresos (solo cobro de la nomina),pues no necesito acudir a ninguna oficina.

Obviamente entiendo perfectamente que la mayoria de la gente esto no le llegue,pero solo mencionaba
mi caso.Para el tema de bancos fisicos sin comisiones,si que veo muy interesante abrir otro debate.Mi
ultima cuenta en banco fisico fue en el banco etcheverria,un pequefio banco gallego que por cierto en la
"cuenta amiga" no cobran comisiones.

Saludos.

Re: Bancaja - Tubancaja el siguiente en modificar sus comisiones BANKIA
Escrito por CABA - 20/07/2011 09:01
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Vriesia escribid:

¢,A donde huimos los de bancaja?

Por favor, respuestas cuanto antes para saber hacia donde dirigir la huida!!!
Pido la colaboracion de todos.

Hola, en respuesta a tu pregunta yo cancelé todo lo que tenia en Caja Madrid y me lo he llevado a
Cajamar y he abierto una cuenta corriente. No cobran mantenimiento en cuenta y las trasnferencias que
hagas son gratis, es el unico banco con oficinas fisicas que he encontrado porque Barclays empieza a
cobrar comisiones tambien.

El enlace de lo que os digo es este:
https://www.cajamar.es/es/particulares/productos-y-servicios/ahorro-e-inversion/cuentas-a-la-vista/cuent

a-corriente/
Un saludo
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